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OOroBOP-O®EPTA
O peannsauMmn TYPUCTCKOTo npoaykta No
Poccus, CankT-TeTtepbypr

O6wecTBo C 0rpaHUYEHHON OTBETCTBEHHOCTBIY «BUCTO
Pyccna» (OO0 «Bucto Pyccnan), Poccuiickaa Pegepauns,
MMEHyemoe B AancHelwem «TyponepaTtop®, B inue
[eHepanbHOro AnpekTopa YepemiweHko Onbru HUKOAAEBHbI,
OEUCTBYHOLLEN Ha OCHOBaHWKM YcTaBa, C 04HOW CTOPOHDI, U,
BNEKTPOHHYIO MOYTY , UMEHYEeMbIM {aA) B JanbHerWem
«3aKasunK», C APYrol CTOPCHbI, BMECTE U NO OTAENbHOCTH
nmeHyemble «CTOPOHbI», 3aKNHYUAN HAacToALWMI Jorosop o
Huxecneoywwem: Hactoawmin dorosop-odepTa (panee —
«Jorosop», «orosop-odepTar) ABAAESTCA MUCbMEHHbIM
npeanomeHnem (Odepron) TyponepaTopa 3aKAYUTD
[oroBop, Hanpaeasemoe 3aKasunKy B COOTBETCTBUM CO CT.
432-444 TK P®. [Joroeop 3aKAwYaeTca NyTem NOAHOMo K
6e30roBOpoUHOro NpUHATKA (aKkuenTa) odepThl 3aKasunKom B
nopajaKe, ycraHoBAeHHOM N. 3 ¢T. 438 K PP, 1 ABndeTca
noaTBEpPXAEHUEM COBNIOAEHNA NTMCbMEHHOW GOpPMbI
LOTOBOPa B cOOTRETCTBUM € N. 3 ¢T. 434 K PD. Tekcr
HacToAwero [lorosopa-odepTbl PACNONOHKEH NO a4pecy:
https://www.russiantour.com/ita/contatti.

TepmuHOAOrUA: 3aKa3unK TYPUCTCKOTO NPOAYKTA (3aKasumk) -
TYPUCT UAW MHOE JINLLO, 3aKa3blBatoWEee TYPUCTCKUI NPOAYKT
OT UMEHW TYPUCTa, B TOM YNCNE 3aKOHHbIN NpeacTaBuTeN b
HecoBepLEeHHoNETHEro TypucTa; CalT — MHTEpHEeT-caiuT
WWW.russiantour.com, ¢ NOMOLLbH KOTOPOTO 3aKasvumK
OCYLWECTBAAET ASUCTBMA NO 3aKa3y TYPUCTCKOTO NPOAYKTa
(AeNcTBUA, HANPABAEHHbIE HA 3aKAIOUEHUE HACTOALETO
LoroBopa, B Tom Yncne gencTBUA MO BbIBOPY yCAyr ¢
NOMOLLBH NPOTPAMMHbIX CPEACTB CaliTa U 0GOPMAEHMIO

3aaBKK); OdepTa — NUCbMEHHOE NpeanoeHune TyponepaTtopa

3aKNUUTE Jorosop; AKUEenT odepThl - NOAHOE K
6e30roBOPOYHOE NPUHATUE 3aKa3unKoM odepThl NyTem
OCYLLECTBNEHNA OEUCTBUIA, YKa3aHHbIX B odepTe; TypucTcKan
LEeATENbHOCTL - TYPOMNEpaTOpCKan M TypareHTcKan
LEeATENbHOCTb, a TAKKe UHaA AEATENbHOCTh MO OpraHU3aLum
nyTelwecTBUi; TYPUCTCKMIA MPOLYKT - KOMMAEKC YCAYT No
NEPEBO3KE U PasMeLLEHNIo, OKasblBaembiX 3a oBLLYI0 LeHy
(HE3ABUCUMO OT BKAOUEHUA B O6LLYIO LEeHY CTOMMOCTH
3KCKYPCHMOHHOTO 0BCAyKUBaHUA U (MAK) gpyrux ycayr) no

CONTRATTO-OFFERTA
di realizzazione di un Prodotto turistico Ne
Russia, San Pietroburgo

La Societa a responsabilita limitata Visto Russia Ltd.
di seguito denominata “Tour Operator”, nella
persona del Direttore Generale Cheremshenko Olga
Nikolaevna, agente in base allo Statuto, da una
parte, , mail diseguito denominato(a)
“Committente”, dall’altra parte, unitamente e
singolarmente denominati le “Parti”, hanno
stipulato il presente Contratto in merito a quanto
segue:

Il presente Contratto-offerta (di seguito “Contratto”,
“Contratto-offerta”) & una proposta scritta (Offerta)
del Tour Operator di concludere un Contratto
indirizzato al Committente ai sensi degli artt. 432-
444 del Codice Civile della Federazione Russa. Il
Contratto viene stipulato tramite accettazione
totale e incondizionata dell’offerta da parte del
Committente nelle modalita stabilite al c. 3 art. 438
del Codice Civile della Federazione Russa ed &
conferma del rispetto della forma scritta del
contratto ai sensi del c. 3 art. 434 del Codice Civile
della Federazione Russa.

Il testo del presente Contratto-offerta & disponibile
all'indirizzo:
https://www.russiantour.com/ita/contatti.
Terminologia: Committente del Prodotto turistico
(Committente): il turista o una terza persona che ha
prenotato un Prodotto turistico a nome del turista,
incluso il rappresentante legale di un turista
minorenne;

Sito: sito internet www.russiantour.com, con l'aiuto
del quale il Committente svolge azioni per l'ordine
di un prodotto turistico (azioni volte alla stipula del
presente Contratto, incluse le azioni per la scelta dei
servizi con l'aiuto di software del sito e redazione
della richiesta); Offerta: proposta scritta del Tour
Operator di stipulare un Contratto;

Accettazione dell’offerta: accettazione totale e
incondizionata da parte del Committente
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AOTOBOPY O peannsaunn TYPUCTCKOTO NPOAYKTa;
TyponepaTtopcKas AeaTeNbHOCTh - AeATeNbHOCTh NO
bOpPMMNPOBAHUIO, NPOABUMEHUIO U PEANN3ALNN TYPUCTCKOTO
NPoAyKTa, OCYWECTBAASMAA IOPUANYECKUM TULIOM (Aanee -
Typonepatop).

1. NPEAMET AOTOBOPA

1.1. B cooTReTcTRUM ¢ flororopom Typonepatop obasyeTca
ofecneunTb 3aKa3unKy KOMIMNEKE YCAYT, BXOAALLNUX B
TYPUCTCKMIA NPOAYKT, NOAHBIA NEPEYEHb KOTOPbIX

YKa3blBaCcTCA B 3asdBKe Ha peaiAn3alio TYPUCTCKOTO NPOOYKTAa

(Mpunorkenune Ne 1 k Joroeopy) (ganee - TypucTCKUR
NPOAYKT), a 3aKaszunk obasyeTca onnaTuTb TYPUCTCKUIA
NPOAYKT Ha YCNOBUAX HacToawero forogopa.

1.2. CBegeHnA o 3aKkasuuke B obbeme, HeoBxoammom ans
MCNoAHEeHUa Jorosopa, yKkasaHbl B 3a8BKE Ha peanunsaluio
TYPUCTCKOTO NPOAYKTa.

1.3. TyponepaTtop npefocTaBaseT 3aKkasunky cnegyrowme
YCAYyIn:

1.3.1. BUu30oBasa NoaAAEpHKa;

1.3.2. EguHble TypnaKeTbl (Typbl HA HECKONBKO AHEN);
1.3.3. NpuobpeTteHne aBuabuneTos;

1.4. NepeveHb yoayr, yKasaHHbIX B M. 1.3. HacToAWEro
LoroBopa He ABAAETCA MCYEPNbIBAOLLMM M MOXKET BblThb
CTOPOHAMU PaCcLLUMpPEH.

1.5. KOHKpeTHbIM NepeyveHb yoayr no Jorosopy BolbupaeTca
3akasunkom B 3asBKE O peannsaumm TYPUCTCKOTO NPOoLYyKTa
(MpunorkeHue N2 1 k Joroopy).

1.6. Hactoawmi florogop agnsaeTca nybanuHoW odepTon.
1.7. Akuentom HacToswero [oroeopa-opepTbl O CTOPOHDI

3aKasuMKa ABNAETCA NPOCTaBASHNE OTMETKKU “V” B rpade “HO

LETTO ED ACCETTO | TERMINI E LE CONDIZICNI DI SERVIZIO
DELLA Visto Russia “pacnonoeHHon no agpecy:

https://www.russiantour.com/ita/ ?option=com_viaggio&view

=step3bonifico&payment_id=?layout=pay&order=
___.llpocTapneHune 3aKa3zumKom oTMETKKN “V” B yKa3aHHOW
rpade obosHavaeT cornacme 3aKasumKa C ycnoBUaMM
Horoeopa, npuHATHE 3aKa3UMKOM YCNOBUA HACTOALLLETO
Joroeopa.

dell’offerta tramite compimento delle azioni
indicate nell’offerta;

Attivita turistica: attivita del Tour Cperator e
dell’agenzia turistica, nonché altra attivita relativa
all’organizzazione di viaggi; Prodotto turistico:
insieme di servizi per il trasporto e I'alloggio, forniti
a un prezzo complessivo (indipendentemente
dall’inserimento nel prezzo generale del costo di
escursioni e/o altri servizi) su contratto per la
realizzazione di un Prodotto turistico;

Attivita del Tour Operator: attivita per la
formazione, promozione e realizzazione di un
Prodotto turistico svolta da una persona giuridica (di
seguito: Tour Operator).

1. OGGETTO DEL CONTRATTO

1.1. In accordo al Contratto, il Tour Operator &
tenuto a garantire |la prestazione al Committente dei
servizi facenti parte del Prodotto turistico, il cui
elenco completo & indicato nella Richiesta di
realizzazione di un Prodotto turistico (Allegato Ne 1
al Contratto) (di seguito: Prodotto turistico), e il
Committente e tenuto a pagare il Prodotto turistico
alle condizioni del presente Contratto.

1.2. Leinformazioni sul Committente nella misura
necessaria all’esecuzione del Contratto sono
indicate nella richiesta di realizzazione di un
Prodotto turistico.

1.3. Il Tour Operator fornisce al Committente i
seguenti servizi:

1.3.1. Assistenza per I'ottenimento del visto
consolare;

1.3.2. Singoli pacchetti turistici {tour di alcuni
giorni);

1.3.3. Acquisto di biglietti aerei

1.4. L'elenco dei servizi indicati al p. 1.3. del
presente Contratto non & esaustivo e pud essere
ampliato dalle parti.

1.5. L'elenco concreto dei serviziin base al
Contratto e scelto dal Committente nella Richiesta
di realizzazione di un prodotto turistico (Allegato No
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2. UEHA TYPUCTCKOTO NPOAYKTA. NOPAAOK ONAATLI A
AHHYAULMA

2.1. O6was yeHa TypUCTCKOrO NpoayKTa, npuodbpetaemoro no

Loroopy (cToMMOCTb yonyr), onpeaenaeTcs Ha OCHOBaHWM
3a8BKW Ha peann3aumio TYPUCTCKOMO NPOAYKTA M YKa3blBaeTCA
B MHBOWCE. MHBOWC ABNAETCA HEOTBEMAEMOMN YacTbH
Horoeopa.Korga oTHowWweHKWe Kypca pybas K eepo,
ycTaHagaAneaemoro LIb P®, c momeHTa noaTBEpHAEHWA
3aABKWM Ha Peann3aunio TYPUCTCKOTO NPOAYKTa M3MEHMAOCh
6onee uem Ha 10% (mecATb NPOLUEHTA) MO CPABHEHMIO €
Kypcom pyBnsa K eBpo Ha AATy OKOHYATENbHOTO pacyeTa 3a
KOMMEKC YCAYT, BXOAALWMX B TYPUCTCKUA NPOLYKT,
Typonepatop umeeT NPaBo U3MEHUTb CTOMMOCTb YCAYT

NpPoNopUNoOHANbHO MSMCHCHWHD JaHHOMS BaATHOND Kypca UE

Pd.

2.2. 0OnnaTa ocylWecTBAAETCA 3aKa34 MKOM Ha OCHOBaHUK
BbICTABAEHHOTO MHBOMWCA NMYTEM OCYLLECTBAEHUA BAaHKOBCKOro
nepeeoga.

2.3. 3aka3uukK oba3aH onnaTuTh ycnyrn TyponepaTtopa B
TeueHue 14 gHelt ¢ MOMEHTA BbICTABAEHWA MHBOMWCA, €CNIU He
6blna 3anpoweHa Bbonee cpoyHad onnaTa B CBA3M CO
CPOYHOCTLHY 3a8BKM. 3aKa3umK ofba3aH npucnathb
NOATBEPKAEHWE ONAaTbl B TeYEeHWE 3-X HEeW ¢ MOMeHTa
3aKnoueHud oroeopa. B cnyvyae cpouHOM onnathl 3aKasuunk
06s3aH NpucaaTh NOATBEPHKAEHUE ONNAThl B TeueHue 1-oro
OHA C MOMEHTa 3aKkntoveHua Jorosopa. OnnaTta MoMKeT
NPOU3BOAUTECA TPETBUMU AnLAMK. Tpn HecobaaeHUK
3aKkasuMKoM CPOKOB W NopAaKa onaaTel Typonepatop MmeeT
NPaBo OAHOCTOPOHHENQ OTKA3a OT UCMOAHEHWA YCAYT MO
HacToALLEMY AOTOBOPY.

2.4. BaHKOBCKNE KOMUCCHKM PacnpeaenatoTca Mexay
CTopoHamu B chnegyowem NopagKe: 3akasumk oniadvnBeaeT
KOMMUCCUUK 0BCNYKMBaOWETO 3aKka3umKa BaHKa, KOMUCCUN
WHbIX BaHKOB onnavunBaeT Typonepatop (SHA).

2.5. CTOMMOCTb YCAYT YKa3blBaeTCA B MHBOMCE B EBpO.

2.6. BanwoTa nnatexa: Espo.

2.7. JaTtoi onnaTbl 3aKasunKOM YCAYT, OKa3bl BaeMblX
Typonepatopom no Joroeopy, ABAAeTCA AaTa 3a4NCNeHnn
OEHEXHbIX CpeacTB Ha BaHKOBCKMIA cueT Typonepatopa.llpu
M3MEHeHWN Kypca pybada K eBpo, ycTaHaeaneaemoro LIb PO,
6onee uem Ha 10% (fecATb NPOUEHTA) MEXAY AATOW
BbICTABAEHWA MHBOWCA M OATOW NOCTYNNEHWNA LEHEKHDbIX

1 al Contratto).

1.6. Il presente Contratto costituisce un’offerta
pubblica.

1.7 L"accettazione del presente Contrattoofferta da
parte del Committente & costituita dall’apposizione
del segno di spunta “v* nel campo “HO LETTO ED
ACCETTO | TERMINI E LE CONDIZIONI DI SERVIZIO
DELLA Visto Russia “, all’indirizzo:
https://www.russiantour.com/ita/?option=com_via
ggio&view=step3bonifico&payment_id=
L'apposizione da parte del Committente del segno di
spunta “V" nel campo indicato costituisce il
consenso del Committente alle condizioni del
Contratto, I'accettazione da parte del Committente
delle condizioni del presente Contratto.

2. PREZZO DEL PRODOTTO TURISTICO. MODALITA
DI PAGAMENTO

2.1. Il prezzo complessivo del Prodotto turistico
acquistato con Contratto (costo del servizio) &
determinato in base alla richiesta di realizzazione di
un Prodotto turistico ed & indicato nella fattura. La
fattura costituisce parte integrante del
Contratto.Quando il tasso di cambio rublo/euro,
fissato dalla banca centrale della Federazione Russa,
dal momento dell’accettazione della proposta per la
realizzazione di un prodotto turistico vari piu del
10% (dieci per cento) rispetto al tasso di cambio
rublo/euro al momento del pagamento del saldo
definitivo per il pacchetto turistico, il Tour Operator
ha la facolta di modificare il prezzo dei servizi
proporzionalmente alla variazione del tasso di
cambio fissato della Banca Centrale della
Federazione Russa.

2.2. Il pagamento deve essere effettuato dal
Committente nelle seguenti modalita: In base alla
fattura emessa tramite bonifico bancario.

2.3. Il Committente & tenuto a pagare i servizi del
Tour Operator entro 14 giorni dalla stipula del
Contratto, a meno che non sia richiesto un
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cpencTB Ha BaHKOBCKMIA cueT TyponepaTopa, Typoneparop
WMMeET NPaBO M3MEHUThE CTOMMOCTb YCAYT MPONCPLUUOHANBHO
W3MEHEHMWIO AAaHHOMQ BasIlOTHOTO Kypca LUb PO.

2.8. MHBOWC € MOMEHTA €ro NOAHOW ONAaTbl 3aKa34YNKOM
NoATBEPHOAET OKa3zaHWe yoayr TyponepaTopom no
COOTBETCTBYHWEN 3aABKe HA peanm3aumio TYPUCTCKOTO
npoAykTa U npusHaetcAa CTOpoHamMK B Ka4ECTBE aKTa
BbINOJAHEHHbIX paboT.

2.9. 3aKa3ynK nMeeT NpaBo NOAHOCTBH WK YacTUYHO
AHHYNMPOBATb 3adBKY Ha TypnaKkeT. KOHKPETHbIM NepeyeHb
YCNOBUIA aHHYAALMK NO [JOroBOPY yKasblBaeTcA
TyponepaTtopom B 3afBKe O peannsaunm TYPUCTCKOTO
npogykTa (Mpunoxenue Ne 1 k Aoroeopy). .

3. B3AMMOJAENCTBUE CTOPOH

3.1. TyponepaTop oba3aH:
- NpeaocTaBUTh 3aKas3unKy AOCTOBEPHYH UHPOpMALIUIC O

noTpebutenbcknx cBOMCcTBaxX TYPUCTCKOTC NPOAYKTA, a TaKKe

UMHOOPMALUIO, NPEaYCMOTPEHHYIC 3a9BKOW Ha peanunsauunio
TYPUCTCKOTO NPOAYKTA;

pagamento pil veloce per I'urgenza della pratica. Il
Committente & tenuto a inviare la conferma
dell’avvenuto pagamento entro 3 giorni dalla stipula
del contratto. In caso di pagamento urgente, il
Committente & tenuto a inviare la conferma
dell’avvenuto pagamento entro 1 giorno dalla
stipula del contratto. Il pagamento puo essere
effettuato da terzi. Se il Cliente non rispetta i
termini e la procedura di pagamento, il Tour
Operator ha il diritto di rifiutare unilateralmente di
prestare i servizi previsti dal presente Contratto.
2.4. Le commissioni bancarie sono suddivise tra le
Parti nelle seguenti modalita: il Committente paga le
commissioni della sua banca, le commissioni delle
altre banche sono pagate dal Tour Operator (SHA).
2.5. Il costo dei servizi & indicato nella fattura in
Euro.

2.6. Valuta di pagamento: Euro.

2.7. La data di pagamento da parte del Committente
dei servizi prestati dal Tour Operator in base al
Contratto & |la data di versamento del denaro sul
conto bancario del Tour Operator. Nel caso di

- nepeaaTtb 3aKasumKy opopmAEHHbIE BU30BbIE AOKYMEHTbI No variazioni del tasso di cambio rublo/euro, fissato

Mepe UX TOTOBHOCTUK,
- NMPUHATDE HEOGXO,EI,MMbIe MEpbl NO obecnevyeHuno

dalla banca centrale della Federazione Russa,
superiori al 10% (dieci per cento) tra la data

6e30nacHOCTA NepcoHanbHbIX AaHHbIX 3aKkasduuka, B Tom uncne dell’emissione della fattura e la data di ricezione dei

npy Ux obpaboTKe U NCMONL3OBAHUY;
- OKa3aTb 3aKa3unMKy BCE YCAYTU, BXOAALLME B TYPUCTCKMA

fondi sul conto bancario del Tour Operator, il Tour
Operator ha la facolta di modificare il prezzo dei

NPOAYKT, CAMOCTOATENbHO AU C NPUBNEUEHUEM TPETbUX KL, servizi proporzionalmente alla variazione del tasso

Ha KOTopbIX TYpONepaTopoM BO3NAraeTca UCMONHEHME YacTH
WAK BCeX ero obA3aTenuCTB nepen 3aKasunkom U (unm)

di cambio fissato della Banca Centrale della
Federazione Russa.

TYpUCTOM (B cayyae ecnn 3aKazumK 3akasbiBaeT TyponepaTtopy 2.8. La fattura dal momento del suo pagamento

TYPUCTCKUIA NPOLYKT OT UMEHM TYPUCTA, a TaKKe ABNASTCA

3aKOHHbIM NpeacTaBuTENCM HECCOBCPLIUCHHOANCTHETD TprCTa).

3.2. Typonepatop Bnpase:

- HE MPUCTYNATb K OKasaHWo ycayr no Jorosopy 4o noaAHoN
ONAaTbl 3aKa34yMKOM 3aKA3aHHbIX YCAyT.

3.3. 3aka3uuK obazaH:

totale da parte del Committente conferma la
prestazione dei servizi da parte del Tour Operator
per la realizzazione di un prodotto turistico ed &
riconosciuta dalle Parti come atto di esecuzione dei
lavori.

2.9. Il Committente ha il diritto di annullare in tutto

- onnaTWTb TYPUCTCKMA NPOAYKT B COOTBETCTBMK C Joroeopom; o in parte il pacchetto turistico. L'elenco specifico
- AOBECTW A0 TypucTa ycnoeua f[loroeopa, MHyo nidopmaumio, delle condizioni di cancellazione del Contratto &

YKas3aHHYH B ﬂ,oroeope WM NPUAOHEHNAX K HEMY, a TaKMXKe

indicato dal Tour Operator nell'Allegato Ne 1 al

nepegaTb emy LOKYMEHTbI, NoAyuYeHHble oT Typonepatopa gas contratto-offerta di realizzazione di un Prodotto

COBEPWCHWA TYPUCTOM NYTELWECTEWA;

turistico. .
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- NpeAocTaBUTh TYpPoNepaTopy CBOW KOHTAKTHbIE AaHHbIE, a
TAKME KOHTAKTHbIE JaHHblEe TYpUCTa, HeobXoaumble gna
ONepPaTUBHOWM CBA3M, a TakkKe odopmaeHUA TYpUCTCKOro

NpoayKTa;

- NPefoCTaBUTL TypPONepaTopy 4OKYMEHTbI U CBEAEHUS,
Heobxoaumble And ncnosHeHua orosopa, B COOTBETCTBUM C

TpeboBaHWAMM, NpeabABNSHHbIMU TyponepaTopom

(HeobxoaMmble TpeBOBaHUA K AOKYMEHTAM U CBEAEHUAM

pasmeleHbl Ha CalTe Anbo AOBOAATCA A0 CBEASHUA
3aKasumKa JONOAHUTENBHO);

- NPOBEPUTE NONYUYEHHYIO OT TyponepaTopa BU3y U cooBLnTD
B TeYeHUK 24 yacor 06 ownBKax MAK HECOBMAASHUAX MEXKAY

AAHHBIMW, YKa3aHHBIMW B BU3E W B NAcNoOpTe;
- NIPUOOPETEHHBIA TYPMAKET;

- aBnabunetol.

3.4. 3aKa3uunK Bnpase:

- NOAYYHUTh KON CBEMOCTENDBCTBA O BHECEHNA CBE,EI,EHMﬁ o

Typonepatope B peecTp;

- NONYYUTh 0HOPMNEHHBIE BU3OBBIE AOKYMEHTHI;
- NONYYUTb NPUOBPETEHHBIN TypnakKkeT;

- NONYYKUTb NPUOBPETEHHbIE aBMaBuneThI.

3.5. CTOpOHbI HEeCYT OTBETCTBEHHOCTE 3a HEMCNOAHEHUE MK

HeHadAneKawee MCNoOAHEHNE CBOMX 06A3aTeNbCTB B

COOTBETCTEMM C 3aKOHOAATEABCTBOM Poccuiickoi mep,epau,mm.

3.6. TyponepaTop He HeceT OTBETCTBEHHOCTb:

- 3a ,EI,EI:“ICTBMFI NOCONbBCTB (HOHCYﬂbCTB) MHOCTPAHHbBIX
rocy4apcTe, MHbIX opransau,Mﬁ, 3d MCKAHMEeHNEM

OpraHW3auyi, KOTOpbIe NPUBASUEHBl TyponepaTopom ans
OKa3aHWA YCNyr, BXOAAWMUX B TYPUCTCKUIA NPOLAYKT, B TOM
YMCAE 38 OTKA3 MHOCTPAHHOO MOCOALCTBA (KOHCYAbCTRA) B
BblAaue (3a4epKKe) Bbe3OHbIX BU3 TYPUCTam NO MapLUPYTY
MyTELECTBUA, ECAU B MHOCTPAHHOE NOCOABCTBO (KOHCYABCTBO)
Typonepatopom AMBo HENOCPEACTBEHHO 3aKa3YNKOM B

YCTAHOBAEHHbIE CPOKM BblAN NpeLcTaBASHbI BCe
HeOOX04UMbIE LOKYMEHTLI;

- 3d OTHA3 TYPUCTaMm B Bble3,ﬂ,6/B'bE3,ﬂ,e NP NPOXOXHOCHNK
NacnopTHOrQ NorpaHUYHOro AN TaMOMEHHOTS KOHTPOAA,

B0 NpumMmeHeHne K 3aKasunKy opraHamu,
OCYLLECTBAAKOWMMU NOTPAHUYHBIA AN TAMOMKEHHBIN

KOHTPOAB, LIJTpaCIJHbIX CaHI-(LI,MI;I no NpUYKMHam, HE CBA3aHHbIM C
BbINOAHEHWEM TyponepaTopom CBOWX 00A3aTENbCTB NO

Jorosopy;

3. INTERAZIONE TRA LE PARTI

3.1. ll Tour operator & tenuto a: - fornire al
Committente informazioni attendibili sulle
caratteristiche di consumo del Prodotto turistico,
nonché le informazioni previste dalla Richiesta di
realizzazione di un Prodotto turistico;

- consegnare al Committente i documenti per il visto
man mano che sono pronti;

- intraprendere le misure necessarie per garantire la
sicurezza dei dati personali del Committente, anche
durante il loro trattamento e utilizzo;

- prestare al Committente tutti i servizi che fanno
parte del Prodotto turistico, autonomamente o
coinvolgendo terze persone alle quali il Tour
operator affida I'esecuzione di parte o di tutti gli
obblighi nei confronti del Committente e/o del
turista (nel caso in cui il Committente ordini al Tour
Operator un Prodotto turistico a nome del turista,
oppure sia il legale rappresentante di un turista
minorenne).

3.2. ll Tour Operator ha il diritto di:

- non awviare la prestazione dei servizi secondo il
Contratto prima del pagamento totale dei servizi
prenctati da parte del Committente.

3.3. Il Committente & tenuto a:

- pagare il Prodotto turistico ai sensi del Contratto;
- far comprendere al turista le condizioni del
Contratto, altre informazioni indicate nel Contratto
e relativi allegati, a trasmettergli i documenti
ricevuti dal Tour Operator per il compimento del
viaggio del turista;

- fornire al Tour Operator i propririferimenti, i
riferimenti del turista, necessari per un contatto
operativo e per la preparazione del Prodotto
turistico;

- fornire al Tour operator i documenti e le
informazioni necessarie all’esecuzione del
Contratto, ai sensi delle richieste presentate dal
Tour operator (richieste necessarie peri documenti
e le informazioni pubblicate sul Sito oppure portate
a conoscenza del Committente in altra sede).
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- 3a OTMEHY MAK NeEPeHOC asmapeﬁcos, B TOM HYMCne
CBA3aHHble € 3a0acTOBKaMM ABMAKOMMAHWHA h

- U3MEHEHMWE PacNNCaHWA ABUKEHWA HKENE3HOAOPOHKHOIO
TpaHCNopTa, aBTO6YCHOrO TPAHCNOPTA, B TOM YUCAE OTMEHY
Noe3n0B/aBTOBYCOR, U3MEHEHME MapLLPYTa OBUKEHUS,

W3MEHCHWNE BPEMEHW OTNPAaBACHWA UK I'Iple‘lﬁbITMﬂ;

- 3d KISMCHCHWA BPpeMeHW Havana (OI-(OHLIaHVIﬂ) APOYUNX YCAYT,

BXOAAWMX B TYPMAKET;
- 38 OTMEHY NPOYKX YCAYT, BXOAAWMX B TYPMAKET, No
NPUYUHAM, HE3ABUCALLMM OT TyponepaTopa.

3.7. 3aKasuuK BnpaBe NpeadbABUTE NPETEH3MK K NCOAYHCHHbBIM

B pe3y/bTaTe OKasaHWA TyponepaTopom BU30BbIM

ACKYMCHTaM B TCHCHMMU 24 yacoB € MOMEHTA MX noaAy4vYeHWA.
Mo ncredueHnn YHA3dHHOTO CPOKa NPETEH3WUK K BU30BbIM
ACKYMCHTaM TyponepaTopOM HC NMPUHUMAaROTCA M1 OH HE HECCT
OTBETCTBEHHOCTK 3a BO3HUKaoLWMe I'IpOGﬂEMbI Ha NYHKTax

nepeceYeHms rocy4apcTBEHHOW rpaHuupl PP
3.8. 3aknoueHnem HacTosAwero fJoroeopa 3akasuuk

NOATBECPHOACT, UHTO O3HAKOMACH CO BCEMK npaBMﬂaMM,

pasmelleHHbIm Ha CalTte
https://www.russiantour.com/ita/contatti.

4. NMPETEH3WW, NOPALAOCK PA3SPELUEHWA CNOPOB

4.1. lNpeTeH3MM B CBA3K C HApyLWeHWem ycaosuin florogopa
npeavaBasoTca 3akasumkom Typonepatopy B NOpaaKe U Ha
YCAOBUAX, KOTOPbIE NPEeaycMOTPEHDI 3aKOHOAATENBCTBOM

Poccuirickoi ®epepauum.
4.2. TpeTeH3Mn K KauecTByY TYpPUCTCKOro NpoayKTa

npeabABAATCA TyponepaTopy B TMCbMeHHoW dopme B
TeueHue 20 gHel ¢ gaTbl OKOHYaHKA gelcTeua [orogopa n

NOANEXKAT PACCMOTPEHUIO B TeueHue 10 gHel ¢ fatbl
NOAYYEHUA NPETEH3UN.

4.3. B cnyyae, ecnu NpeTeH3MM BO3HUKAM U3-3a npobnem unu
OWNBOK, OTHOCALLMXCA K AEATENbHOCTU TYponepaTopa B

COOTBETCTBMU € ycnoeuamu forosopa, Typonepatop

BO3BpallacT 3aKkasu WUKY UCKAKOHMMTCARHO CTOMMOCTE ONNaThI
YCAYT Ha OCHOBAHWKW HaCTOALWLEro ﬂ,orosopa. Bce ocTanbHble
pacxoabl, HpMOﬁpETEHHbIe 3aKa3uYMKOM AUYHO MAN vepes
TPETbMX AML, NO NPUHKUHaM 3a0EPDHKKM MAKW OTMEHDBI NOE30KKU

TyponepaTopom He BO3MELLLAHTCA.

- controllare il visto ricevuto dal Tour Operator e
comunicare entro 24 ore dalla ricezione della
documentazione la presenza di aventuali errori o
discrepanze tra i dati del visto e quelli del
passaporto;

- controllare il pacchetto turistico acquistato;

- controllare i biglietti aerei.

3.4. 1l Committente ha il diritto di:

- ottenere una copia dell’atto di inserimento delle
informazioni del Tour Operator nel registro;

- ottenere i documenti per il visto;

- ottenere il pacchetto turistico acquistato;

- ottenere i biglietti aerei acquistati.

3.5. Le Parti sono responsabili per la mancata
esecuzione o I"esecuzione inappropriata dei propri
obblighi ai sensi della legislazione della Federazione
Russa.

3.6. Il Tour Operator non & responsabile per:

- le azioni delle Ambasciate (Consolati) di stati
esteri, di altre organizzazioni, ad eccezione delle
organizzazioni coinvolte dal Tour Operator per la
prestazione dei servizi che fanno parte del Prodotto
turistico, incluso il rifiuto dell’ Ambasciata
(Consolato) straniero al rilascio (ritardo) del visto di
ingresso ai turisti per il loro percorso di viaggio
gualora il Tour Operator o direttamente il
Committente abbiano presentato nei tempi previsti
al’Ambasciata (Consolato) straniero tutti i
documenti necessari.

- per il rifiuto ai turisti di uscita/ingresso al controllo
passaporti o al controllo doganale o per
I"applicazione di sanzioni al Committente da parte
degli organi del controllo passaporti e del controllo
doganale per motivi non relativi allo svolgimento da
parte del Tour Operator dei propri obblighi in base
al Contratto;

- per I'annullamento o la sostituzione dei voli aerei,
compresi quelli dovuti agli scioperi delle compagnie
aeree;

- modifiche di orario dei treni, dei pullman, incluso
I’annullamento di treni/pullman, modifiche al
percarso di viaggio, modifiche all’orario di partenza

4.4, Cnopbl, CBA3aHHbIE ¢ HACTOAW MM [LOrOBOPOM, NOSNEKaT o invio;
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paccMOTpeHWKC B cyae cybbekTa Poccninickoi Pepepaumn, rae - per modifiche all’orario di inizio (termine) dei

3aperucTpupoBaH TyponepaTtop, B COOTBETCTBUM C
NOAGKEHNAMK ASACTBYIOWLETO 3aKoHoAaTeNbeTBa PO,

5. OTBETCTBEHHOCTb

5.1 TyponepaTop He HeceT OTBETCTREHHOCTb 3a chefyowme

obcToATeNbCTRA:

- 3arpaHnacnopT 3akasuuka (TypucTa) He npuHUmMaeTcs
KOHCYNbCKUM yupemaeHnem ana obpopmaeHus Busbl n/uam
NOrPaHUYHbIMK BAACTAMKM PD NO NPpUUYMHE Ero NOBPEXAEHMS,

W3HOLWEHHOCTH, OTCYTCTBUA HEOGXO,EI,MMbIX I'IO,EI,I'IMCEﬁ,

I'IE'-IaTEﬁ, CBOGO,EI,HbIX CTpaHWL; a TakKKe No NMpHUHMKUHE TOro, YTO
A% MCTEMEHWUA CPOKa ,EI,EﬁCTBMﬂ 3arpaHnacnopTa oCTanoCh

MeHee 6 Mecaues;
- 3aKa3uMK NpeaocTaBU HEBEPHbIS, HELOCTOBEPHbIE,

0LIJM60'-IHbIE, HEMNOAHBIE JaHHbBIE NPWU 3aN0AHEHWNNA 3adBKM Ha

peann3aumIo TYPUCTCKOTO NPOAYKTa;

- OTKa3 B OdJOPMHEHMM W BblAa4e BU3bl NO YCMOTPEHUID
KOHCYNBCKOrg yupexoeHWA no npudMHam, HE 3aBUCALLMM OT

TyponepaTopa;
- OTKa3 B 0POPMAEHUN KM BblAAYE BU3bI NC NPUYMHE

HENPABWABbHOTO 3dNOMHEHWA 3aKkasunKom BﬂEKTDOHHOﬁ
dHKETbI, HaAHUYHNA OWMWBOK B npeacTaBneHHbIX 3aKasuMKom

AOKYMEHTaX, MPefoCTaBASHUN HEMONHOTO KOMIMIEKTa
OOKYMEHTOB W 4p.;

- OTKA3 BO Bbe34e NO 3NEKTPOHHOW BU3E HEMOCPEACTBEHHO B
MYHKTE NepecevyeHus rocyfapcTBEHHON rpaHuLbl PO nan
BO3HUWKLWMKeE npobaembl NpK Bolesge ¢ TeppuTopun PP B CBA3M

C 06CTOATENbCTBAMM, MNEPEYMUCAEHHBIMU B NYHKTE 7.9
HacToAWwero [lorosopa

- 3aflepyKa B Bbldaue BU3bl MO NPUYUHE BHEMNAHOBOTO
3aKPbITUA KOHCYAbCKOrO YUPEXAEHUA AN TPETbUX UL, B TOM
yucae npeacTaBuTene TYPUCTCKMX, TYPONepaTopPCKUX

HOMI'IaHMI:i; BHE3anHOre MaMmeHeHMA Fpa(l)MKa pa'60TbI
BM30BOIro OoT4cna KOHCYABRCKOMO yYpoxgeHWA;

- yTpaTa LOKYMEHTOB MO BUHE MOYTOBbIX KYpbepoB (cnyK6);
OCYLWECTBASHUE AOCTABKU MO HEBEPHOMY agpecy; 3a8eprKKa

OOCTABKWU MO BUHE NMOUYTOBBIX Kypbepor (cnyxb);

- BblZava BU3bl € OlUIMBOYHOW AaTOW Bbe3aa, AWM JATON, He

COBMaJatowWwen ¢ JaToNn, onpeaeNeHHOM KOHCYAbCKUMM

servizi, inclusi nel pacchetto turistico.

- per I"'annullamento dei servizi inclusi nel pacchetto
turistico, per motivi non imputabili al Tour Operator.
3.7. Il Committente ha il diritto di avanzare reclami
per i documenti del visto ricevuti in conseguenza
delle azioni del Tour Operator entro 24 ore dal
momento della ricezione. Al termine del periodo
indicato, i reclami per i documenti del visto non
saranno accettati dal Tour Operator, ed il Tour
operator non sara responsabile per eventuali
problemi al punto di controllo di frontiera.

3.8. Con la firma del presente Contratto, il
Committente conferma di aver preso visione di tutte
le norme e le modalita pubblicate sul Sito
https://www.russiantour.com/ita/contatti.

4. RECLAMI. MODALITA DI RISOLUZIONE DELLE
CONTROVERSIE

4.1. | reclami relativi alla violazione delle condizioni
del contratto di realizzazione del Prodotto turistico
sono da presentarsi dal Committente al Tour
Operator nelle modalita e alle condizioni previste
dalla legislazione della Federazione Russa.

4.2. | reclami relativi alla gualita del Prodotto
turistico fornito dal Tour Operator sono da
presentarsi in forma scritta entro 20 giorni dalla
data di termine della validita del contratto di
realizzazione del Prodotto turistico e sono soggetti
all’'esame entro 10 giorni dalla data di ricevimento
dei reclami.

4.3 Nel caso in cui il reclamo venga accettato, in
guanto problemi o errori siano chiaramente
imputabili all’operato del Tour Operator in base ai
termini del contratto, il Tour Operator provvedera
esclusivamente al rimborso della quota percepitain
base ai servizi fatturati in relazione al presente
Contratto, e di nessun’altra spesa dovuta a servizi
acquistati personalmente o con terze parti da parte
del Committente o collegata a problemi personali
del Committente a causa di mancato viaggio o

Page 7 of 17.



Visto Russia Ltd.
194044, San Pietroburgo, Finljandskij, 4,edificio A, camera 14-H-1418, interno 717
INN 7802681004, KPP 780201001 OGRN 1187847346136, OKPQ 34622262
Bank: SOVCOMBANK, CORPORATE BRANCH
VISTO RUSSIA Account number: 40702978400190802046
info@russiantour.com www.russiantour.com

Rapido. Semplice. Sicuro.

yupexacHnem; ritardi.

- NP NPOXOMKAEHWUN NOTPAHUYHOIO KOHTPOAA ¥ 3aKasuymuKa 4.4. Le controversie relative al presente Contratto
(TypucTa) BO3HUKAWM CAOMHOCTM C COTPYLHMKaMM NnorpaHnyHonsono soggette all'esame del tribunale della
cnyObl, B pe3ynbTaTte vero 3akasuuky (TypucTy) oTkaszaHo Bo Federazione Russa situato nel soggetto federale

BbE3LE HA TeppUTOpUIo Poccuidckon Pepepaumu; russo in cui & registrato il Tour Operator, ai sensi
- 3@ HEBbINOAHEHWE 3aKA3UYMKOM PEKOMEHLALN A delle disposizioni della vigente legislazione della
TyponepaTtopa, yKasaHHbIX B N. 7.7 HacToAwero floroeopa; Federazione Russa.

- HEBO3MOKHOCTh 3aKa3uMKoM (TYpUCTOM) BOCMONb30BaThCA

OKasaHHblMK TyponepaTopom Ha HacToAwemy Joroso .
ol PRSP s £ 5. RESPONSABILITA

YCAYramm B TOM CyYae, eC/M TAKaA HEBO3MOMHOCTb BOSHUKANA

no oBCcToATENbCTBAM, 33 KOTOPbIE Typonepatop He oTBevaeT.

- 3a npobnembl Ha NyHKTax nepeceveHud rocygapcteeHHor 5.1, Il Tour Operator non € responsabile per le

rpaHuLbl PP 13-3a oWMBOK MNKM HECOBNAAEHUIA MeEKaY seguenti circostanze:
OAHHbIMM, YKa3aHHbIMW B BU3€ W B NacnopTte, BO3HUKWKeE no - il passaporto del Committente (turista) non viene
MPUYMHE OTCYTCTBUA NPOBEPKU U cooblueHna ob ownbrax oT  accettato dagli enti consolari e/o dalle autorita
3akasuumKka TyponepaTopy B TeYeHUe 24 YacoB € MOMEHTA russe al controllo di frontiera per il
NONYYEHWA BU3OBbIX LOKYMEHTOR rilascio/accettazione del visto perché danneggiato,
5.2. B cnyyae 0TKa3a B Bblgave BU3bl, MPOM3OLLELLLETS NO consumato, non firmato, privo dei timbri necessari
BMHe Typonepatopa, nocneaHMid 0643aH BO3MECTUTD B e/o pagine libere; nonché perché alla scadenza dello
nonHom obbeme 3aTpaThl 3aKasuMKa Ha ycayrv TyponepaTtopa stesso mancano meno di 6 mesi;
Mo OKA3aHWIO BU3OBOW MNOALEPKKK B PAMKAX HACTOALWETO - il Committente ha fornito dati falsi, incorretti,
Joroeopa. errati, incompleti nella compilazione della Richiesta
5.3. CtopoHbl 0cBoBOKAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTH 3a per |la realizzazione del prodotto turistico;
YACTUUYHOE UK MONHOE HEBLINONHEHME 0BA3ATENbCTR NO - rifiuto di redazione e rilascio del visto a discrezione
LOoroBopy, ecnn 310 HEUCNOAHEHWNE ABNAETCA CNEOCTBUEM dell’ente consolare per motivi indipendenti dal Tour
HacTynAeHUA 0BCTOATENLCTB HENPEOAOAUMON CUAbl, TO ecTb  Operator;
BO3HMKLUWX B pe3yabTaTe Upe3BblYalHbIX U - rifiuto di redazione e rilascio del visto per motivi di
HENPEeAOTEPATUMbIX MPK AAHHbIX YCAOBUAX 0BCTOATENLCTB, scorretta compilazione da parte del Committente
KoTopble CTOPOHBI HE MOTAWU HW NPEABUAETD, HU del modulo elettronico, presenza di errori nei
NpeAoTRPaTUTL PasyMHbIMK mepamu. Ecnv faHHble documenti forniti dal Committente, fornitura di un
obcToATenbcTBa OyayT NpogonKateca bonee 14 set di documenti incompleto, etc.;
(ueTbipHAALATK) KaNeHZAPHbLIX AHER, KaKaad U3 CTOpoH - rifiuto di ingresso con visto elettronico nel punto di
BNpaBe 0TKa3aTbCA OT UCNOAHEHWNA 0BA3aTENbCTB NO attraversamento del confine di stato della
LoroBopy, v B 3Tom cnyvae HU ofHa n3 CTopoH He byaeT Federazione Russa o problemi riscontrati all'uscita
MMETb Npaga Ha Bo3meleHue apyroi CTopoHoW BoamoKHbIX  dal territorio della Federazione Russa in relazione
yObITKOB MO OCHOBAHWAM HENPECACANMON CUNbI. alle circostanze elencate nel punto 7.9 del presente
Contratto

- - ritardo nel rilascio del visto per motivi di chiusura
6. CPOK AEMCTBUA AOTOBOPA, NOPAA0K USMEHEHMA K P

improvvisa dell’ente consclare a terzi, inclusi i
PACTOPXEHWMA AOTOBOPA i

rappresentanti delle societa turistiche, dei tour
operator; modifiche improvvise all’orario di
apertura dell’ufficio visti dell’ente consolare;

6.1. [lorogop BCTyNaeT B CMAY € AaTbl akuenTa 3akazumnkom ero - perdita di documenti per colpa dei corrieri (servizi)
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YCNOBWUW B COOTBETCTBMK ¢ N. 1.7. [loroBopa v AeUCTBYET 40

postali; consegna a un indirizzo errato; ritardo della

MCMONHEHUA CTOPOHAMM CBOUX 0BA3aTENbCTB, HO He No3gHee consegna per colpa dei corrieri (servizi) postali;

31 nekabpa 2020 .

- rilascio del visto con data di ingresso errata o con

6.2. Joroop MoMeT ObITb M3MEHEH UM PacTOPrHYT B caydaax data non corrispondente alla data indicata, da parte

W NopAgKe, NpeaycMOoTpeHHOM 3aKOHOOAaTeNbCTBOM

Poccuiickoi Pegepaumu, B TOM YUCAE MO COTNALLEHWID
CTopoH, odopmAeHHOMY B NTUCbMEHHOW dopme. fliobblie

dell’ente consolare;
- durante il controllo di frontiera il Committente
(turista) ha difficolta con i dipendenti del servizio di

M3MeHeHWA B TYPUCTCKUIA NPOAYKT, UHble ycnoBua 3asaeku Ha frontiera, in conseguenza delle quali al Committente

peannsaLmIo TYPUCTCKOTO NPOAyKTa AOMYCKAKOTCA TOMbKO NO
MUCbMEHHOMY LONOAHUTENBHOMY CornaweHuto CTopoH.
MucbmeHHaa dopma U3MEHEHWIA B 3adBKY Ha peanunsaLuie
TYPWUCTCKOTO NPOAYKTa CUMTAETCA TaKKe COBNOAEHHOW NpK
COrNAacoBaHUN TAKUX U3MEeHEHWUIA CTOPOHAMM NO 3N1EKTPOHHON!

noute. s 3TUX Uenei co cTopoHbl TyponepaTopa

MCNONB3YETCA CReayoLLel aapec aNeKTPOHHOW novTel: Co

CTOPOHBI 3aKkaszyuKa ncnon b3yeTCA Cﬂe,EI,YI'OLLI,EI::I afgpec
3J'IEKTp0HHOl:;I MNOoYThI

7. BAKNTIONMUTENBHBIE NOAOXKEHWUA

7.1. CRepeHUA 0 3aKNI0MEHUM B NONB3Y TYPUCTOR LOrOBOPa

,ﬂ,OﬁpOBOﬂ bHOTQ CTPaxXxoBaHWA, YCAOBWMAMKW KOTOPOTQ

npeaycMoTpeHa 0BA3aHHOCTb CTPAXOBLLMKA OCYLLECTBUTh
onAaTy v (MAK) BO3MECTUTb PAcXodbl HA ONAATY MEANUMHCKOW
NOMOLLW B BKCTPEHHOW U HEOTAOXKHOW dopmax, OKasaHHOM

(turista) viene rifiutato I'ingresso nella Federazione
Russa;

- per il mancato rispetto da parte del Committente
delle raccomandazioni del Tour Operator indicate al
punto 7.7 del Contratto;

- per I'impossibilita da parte del Committente
(turista) di utilizzare i servizi prestati dal Tour
Operator in base al presente Contratto nel caso in
cui tale impossibilita sia sorta per circostanze per le
quali il Tour Operator non & responsabile.

- problemi al punto di controllo di frontiera per
errori o discrepanze tra i dati del visto e quelli del
passaporto, in seguito al mancato controllo e alla
mancata comunicazione degli errori da parte del
committente al Tour Operator entro 24 ore dal
momento della ricezione della documentazione
5.2. In caso di rifiuto al rilascio del visto per colpa di
errori imputabili al Tour Operator, quest’ultimo &

TYPUCTY Ha TEPPUTOPUU CTPaHBI BpemeHHOoro npebeieaHus nputenuto a rimborsare completamente al

HacTYNJEHUWN CTPAXOBOTO CAYYaAdA B CBA3M C NONYUEHNEM
TPaBMEbl, OTPABAEHUEM, BHE3AMHbIM OCTPbIM 3aboneBaHnem
UNu oBocTpeHnem XpoHUUYeckoro 3aBoneraHus, BRAKOYASA
MEANLIMHCKYIO 3BaKyaLMio TYPUCTA B CTPAHE BPEMEHHOTO
npebblBaHUA U U3 CTPaHbI BPEMEHHOIO NpebbiBaHUA B CTPaHy
MOCTOAHHOTO NPOXKUBAHUA, U (MAW) BO3BPALLEHMA TENA
(ocTaHKOB) TypUCTa U3 CTPaHbl BpEMEHHOTO NpebbiBaHWA B

CTpaHy NOCTOAHHOIC NPOMKMBAHWMA B COOTBCTCTEMK C

TpeboBaHMAMK 3aKOHOZATEeNbCTBa PoccMiAckon Pepepaumnn n
CTpaHbl BpeMeHHOoro npebblBaHWA YKasaHbl B 3aABKe Ha

peannsaumio TYPUCTCKOTO NPOAYKTA.

7.2. 3aKa34yuK NpegocTaBAAET cornacue, a TaKkKe
NOATBEPKIAAET, UTO B COOTBETCTBUM € TPeBOBAHUAMMU
PenepansHoro 3akoHa PO Ne 152-93 o1 27.07.2006 T.

«0O nepcoHanbHbIX AaHHbBIX» MM MOAYYESHO Coraacme oT Beex
TYPUCTOR, YKa3aHHbIX B [punomeHun No 1 k JoroBopy, Ha

Committente le spese sostenute per i servizi prestati
da parte del Tour Operator per l'ottenimento del
visto nell’ambito del presente Contratto.

5.3. Le Parti sono esonerate dalla responsabilita per
il mancato adempimento parziale o totale degli
obblighi del Contratto, se tale mancato
adempimento & conseguenza di circostanze di forza
maggiore, ovvero di circostanze sorte per condizioni
d’emergenza e imprevedibili, che le Parti non
avrebbero potuto prevedere, né prevenire con
misure ragionevoli. Se tali circostanze dovessero
prolungarsi per piu di 14 (quattordici) giorni di
calendario, ognuna delle Parti avra il diritto di
rifiutare I’adempimento degli obblighi del Contratto
e in tal caso nessuna delle Parti avra il diritto alla
compensazione dall’altra Parte delle possibili
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0BpaboTKy 1 Nepefaydy CBOUX NEPCOHaANbHbIX AAHHBIX U perdite motivate da cause di forza maggiore.
NepCcoHaNbHbIX AaHHbBIX ML, YKa3blBaeMblX B 3adBKe Ha
peanunsaLmio TYPUCTCKOTO NpogyKTa, TyponepaTopy v TPETbMM

6. TEMPISTICHE DI VALIDITA DEL CONTRATTO,
nvuam 4ns ucnonHedua Jorosopa (B Tom uncae ana

MODALITA DI MODIFICHE E SCIOGLIMENTO DEL
odopmneHUa BU3, npuobpeteHna aBuabuneTor, TypnakeTa).

CONTRATTO
7.3. B chyyae, ecnv 3aKasuvK OCYLLECTBAAET 3aKas
TypPUCTCKOTO NPOAYKTA B MHTEpecax TYPUCTa, 3aKasumK
NOATBEpPKAAeT, uTo 061aaaeT HeoBXoAUMbIMU
NONHOMOUMAMM ONA NpeacTaBAeHNA UHTEPECOB TYpUCTa B 6.1. Il Contratto entra in vigore dalla data di
OTHOWeHMAX ¢ TyponepaTopom. accettazione da parte del Committente delle sue
7.4. Bce npunoxeHWd, a TaKkKe n3meHeHua (gononHeHna) k- condizioni ai sensi del p.1.7 del Contratto ed & valido
Loroeopy ABNAOTCA €ro HEOTHEMAEMON YACThIO. fino all’esecuzione degli obblighi delle Parti, ma non
7.5. BO Bcem MHOM, YTO He YperyanpoBaHo Joroeopom, oltre il 31 dicembre 2020.

CTOpPOHbI PYKOBOACTBYHOTCA NpaBom Poccnickod Pegepaunn. 6.2. Il Contratto pud essere modificato o sciolto nei
7.6. Npwn obpaweHunn B l'eHepanbHoe KOHCyAbcTBO Poccuiickol casi e nelle modalita previste dalla legislazione della
Pepepaunn B MunaHe no BONpocy NOAYYEHWA BU3bl B cayyae, Federazione Russa € su accordo delle Parti, se tale
€CIN Kenaembl cpok npebbiBaHWA B cTpaHe npeBblwaet 14 accordo viene redatto in forma scritta. Qualsiasi
AHeW, Kak npaBuno, TpebyeTcd NpeaocTaBuThb modifica al Prodotto turistico, altre condizioni della
AONOAHUTENbHbIE AOKYMEHTbI: AOKYMEHTDI, Richiesta per la realizzazione di un prodotto turistico
noATBEpKAaoWmne BpoHUpoBaHue oTenel, cueTa s otenel  sono ammesse solo su accordo scritto aggiuntivo
WAKM cUcTem BpOHUpPOBaHKA, KBUTaHUMK 0 100% onnate yeayr. delle Parti. La forma scritta delle modifiche della

Ecnu 3akazunkom He 3abpoHMpoBaHO mecTo npebbiBaHKA Richiesta per la realizzazione di un prodotto turistico
3apaHee Ha Bech CPOK NpebbiBaHWA B CTPAaHe HasHauYeHWUA U He é considerata rispettata anche in caso di accordo di
cobpaH camocToATENbHO BECh MAKET LOKYMEHTOB, He tali modifiche tra le Parti per posta elettronica. A
pPEKOMEHAYETCA NOAABATh 4OKYMEHTI B BU3OBLIN OTAEN guesto scopo da parte del Tour Operator & utilizzato
leHepanbHOTo KOHcyAbcTBa Poccuickol Peaepaumu B il seguente indirizzo di posta elettronica: Da parte

MwunaHe. Ecam 3akasumkom Byaet npuHATo pewenune o nogave del Committente viene utilizzato il seguente
3aAB/IEHWA Ha Bbl4avy BM3bl B ONWCbIBAEMON Bblle cuTyauuu Bindirizzo di posta elettronica
OTCYTCTBME YKA3aHHbIX AOKYMEHTOR, TYponepaTop He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 32 BO3MOXHbIE HeGnaronpuaTHble

o 7. DISPOSIZIONI CONCLUSIVE
NOCAEACTBMA ANA 3aKa3uMKa, B TOM YUCAE 38 BOSMOMHbIN
OTKa3 B Bblaaue BU3bl. B gaHHOM cnydae yenyru no Joroeopy
6yayT cuMTaThcA BbIMOAHEHHbIMUK Typonepatopom B noaHom 7.1, Le informazioni sulla eventuale stipula a favore
obbveme. OBA3aHHOCTM NO BbINAATE KaKNX-AMBO KomneHcaunid dei turisti del contratto di assicurazione volontaria,
B MO/b3y 3aKAa3UMKa He BO3HUKAET, PABHO KaK He BO3HMKaeTy tra le cui condizioni vi & I'obbligo dell’assicuratore di

Typonepatopa 0643aHHOCTU NOBTOPHOMW NOJAaun AOKYMEHTOB pagare e/o rimborsare le spese di pagamento

B 3TO e KOHCYABCKOE yupexaeHue Anbo noboe nHoe. dell’assistenza medica urgente e d’emergenza

7.7. Ans HecoBepLIEHHOAETHUX, MAAHUPYIOLLIMX NOE3AKY B prestata al turista nel territorio del paese di
Poccninckyo Pemepauuto, 63 conpoBoXKaeHNA 0boux soggiorno temporaneo al momento dell’evento
poauTener AoNOAHUTENBHO HEOBXOANMEI Chegytowme assicurato relativamente alla ricezione di un trauma,
OOKYMEHTbI: CBUAETENBCTRO O POXASHWUU C JaHHBIMU O all'intossicazione, a una improvvisa malattia grave o
POAMTENAX, CBUAETENBCTBO O CEMEWHOM NONOKEHMU, KonuA  al peggioramento di una malattia cronica, inclusa
LOKYMEHTA, YAOCTOBEPAIOLWEro AMYHOCTD POSUTENS UK I’'evacuazione medica del turista nel paese di
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poguTenci, 3aaBAeHWE O COrNacuM poauTens (poauTtencid)

HECOBEPLUEHHONETHErO Ha NoceleHMe POCCUIACKON
Pepepaunn 6e3 ero (Mx) conpoBoKAEHWA.
7.8. B cnyyvae, eCiv HEBO3MOKHO NOAYYUTh BU3Y B

CTAaHAAPTHbLIE CPOKU U3-3a UTANbAHCKUX UAWU POCCUMCKUX
npasgHUYHbIX AHEW NMBO B ciyvae, ecnu reorpaduyeckoe

pacnoAcHeHne 3aKkasuMKa He no3BoAAeT AOCTaBUThE

OOKYMEHTBI MOUTOBLIM Kyphepom (cnyB0i) Ao YKa3aHHOMW B
3anBKe AaTbl BblNETA, NPOU3BEASHHAA ONnaTa NogAeHKuT
BO3BpAaTy Ha 6AHKOBCKYIO KapTy/6aHKOBCKUIA cueT 3aKasumKka
He No3AHee TPex AHEN ¢ AaTkl OnAaThl. 3aKasvuK BrpaBe,
M3MEHUWB JATy NOJAYYEHUA BU3bI, 3aKAOUUTL HOBbIW Jlorosop

Ha HOBbBIX YCNOBMAX. 3aKa3uMK TaKXKe Bnpage

BOCNOAb30BATbCA BO3MOMHOCTRHY CPOYMHOIS MW CPOYHOTO B

TeHeHUE aHA Od)OpMHEHMﬂ BU3bl.

7.9 B cnyvae opopmMAEHUA 3NEKTPOHHOW BU3bl 3aKa34U MK
(TypucT) 06a3aH pacnevyaTaTb U COXPaHUTb OOKYMEHTDI
(yeegomneHue o BblZave aNEKTPOHHOM BU3bl M CTPAXOBOW

noAuc), NonaydeHHble oT Typoneparopa, ¢ Lenbo

NpegocTaBAeHUA NEPEBO3YNKY M MOTPAHWUYHBIM BAACTAM
Poccuitickoi Pegepaumin. 3aKazumK YBELOMAEH O TOM, YTO
3NEKTPOHHAA BU3a ASMCTBUTENbHA OAA BbE3AA B PETVMOH, ANA

KOTOpPOro oHa 6blna 3anpoweHa (CaHkT-NeTepbypr v

NenuHrpapckas obnacte Mnm KanuHuHrpag u obnacte), ons
npebblBaHNA 1 NEpemeLEHNA MCKAKYUTENBHO B IPaHNLAX
AAHHOTO PErMoHa; YTO Bbes Ha TeppuTopuio Poccuiickoi

denepauu U Bble3[ C TEPPUTOPUKM PO BOIMOXKHBI

WCKAKRMNTEANBHO HEpEes3 NYHKTbl MOTPAaHNYHONQ KOHTPOAA PD

O4HOTO M TOTO e cybbekTa Poccuiickon Pepepauumy,

Haxomawmecs B CaHKT-TeTepBypre: asponopT «[yNKOBOY,
«bonbwoi nopT CankT-NMeTepbypr» (Mopckor Bok3an),
«Maccaxupckuit nopt CaHkT-NeTepbypr», B JIeHUHrpaacKom
obnactn: aBToMoBMAbHbIE MYHKTLI Nponycka «TopdAHOBKa»,

«bpycHUuHoe», «CBETOropcK», aBTOMOBUALHLIN K

newexonHbIM NYHKT nponycka «ABaHropog», nopT «BblCOLKY,
a TaK e B KanMHWHrpagckon obnactu: enesHogopoKHble
MYHKTLI NponycKa «lorpaHnyHbIMY, «XacaH», «MaxannHo»,
«MamoHOoBO», «COBETCKY, aBTOMOBUABHBIE MYHKTBI NPOMYCKa
«barpatMoHoBCKY, «yceB», «MamoHOBO ([ KexoTKu)»,
«MamoHoeo ([poHoBo)», «Mopckoe», «IlorpaHUYHBINY,
«CORETCKY, «MepHbILIEBCKOEY, MOPCKUE MYHKTbI NPOMyCcKa
«KanuHuHrpag (yyacTku B ropogax KanmHunHrpag, banTrick u

soggiorno temporaneo e dal paese di soggiorno
temporaneo nel paese di residenza e/o il rimpatrio
della salma (resti) del turista dal paese di soggiorno
temporaneo nel paese di residenza ai sensi dei
dettami della legislazione della Federazione Russa e
del paese di soggiorno temporaneo, sono indicate
nella Richiesta di realizzazione del Prodotto
turistico.

7.2. Il Committente fornisce il consenso e conferma
altresi che, ai sensi dei requisiti della Legge Federale
della Federazione Russa N°152-FZ del 27.07.2006
“Sui dati personali”, ha ottenuto, da parte di tutti i
turisti indicati nell’Allegato Ne 1 al Contratto, il
consenso al trattamento e alla trasmissione dei
propri dati personali e dei dati personali delle
persone indicate nella richiesta di realizzazione di un
prodotto turistico, al Tour Operator e a terze
persone per I'esecuzione del Contratto (incluso
I'ottenimento del visto, I"acquisto dei biglietti aerei,
del pacchetto turistico).

7.3. Nel caso in cui il Committente effettui I'ordine
di un Prodotto turistico negli interessi di un turista, il
Committente conferma di possedere i potere
necessari alla rappresentanza degli interessi del
turista nei confronti del Tour Operator.

7.4, Tutti gli allegati, nonché le modifiche
(integrazioni) al Contratto ne costituiscono parte
integrante.

7.5. Per tutto gquanto non regolamentato dal
Contratto, le Parti si atterranno al diritto della
Federazione Russa.

7.6. In caso di richiesta al Consolato Generale della
Federazione Russa a Milano per guestioni di
ottenimento del visto nel caso in cui il periodo di
soggiorno nel paese superi i 14 giorni, di norma,
occorre presentare ulteriori documenti a conferma
della prenotazione alberghiera, le fatture degli hotel
o dei sistemi di prenotazione, ricevute di pagamento
del 100% dei servizi. Se il Committente non ha
prenotato per tempo un alloggio per tutta la durata
del soggiorno nel paese di destinazione e non ha
raccolto autonomamente tutto il set di document

CeeTnbii)», asponopT «KanuHuHrpag (Xpabpoeo)»; o Tom, uTo necessari, si sconsiglia di presentare i documenti
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MaKCUMaNbHbIA CPOK NPeBbiBaHUA MO 3NEKTPOHHOW BU3e
COCTaBAAET 8 AHEN/7 HOUEIA; UTO BblAaua 3NEKTPOHHOM BU3bI
He rapaHTUpPYET NPaBo Bbe34a Ha TEPPUTOPUIE POCCUIMCKON
Pepepauyn; UTo Bo Bbesge B PP momKeT BbiTh OTKAa3aHo

all’'ufficio visti del Consolato Generale della
Federazione Russa a Milano. Se il Committente
prendera la decisione di presentare la richiesta di
rilascio del visto nel caso sopra descritto in assenza

HeNOCPeLCcTBEHHO Ha MYHKTE nepecedeHus rocynapctBeHHon  dei documenti indicati, il Tour Operator non &

rPAHWLbI B CAYYaAX, NPeaycMoTpeHHbIX PefepanbHbim

responsabile delle possibili negative conseguenze

3akoHom 114 «O nopagke Bolesga ns Poccuiickon ®epepaumm per il Committente, incluso il possibile rifiuto di

u Bre3pa B Poccuiickyro Pepepauynio» ot 15 agrycra 1996
rofa; YTo 9AEKTPOHHAA BU3a HU Kak He moanduumpyeTca, He
NPOANEBAETCA, U B C1yYae BO3HMKHOBEHWA Atobbix Npobnem
TyponepaTop He CMOXET NOMOYb 3aKa3YUKY C NepeceyeHnem

rocy4apcTBEHHOW rpaHnLbl PO,
7.10. 3akntoueHuem Hactoawero floropopa 3aKasuuk
NOATBEPHAAET, YTO OH MNOAHOCTBH O3HAKOMIEH

TyponepaTopom CO BCEMM YCNOBUAMKM U TpeBoBaHnAMMK

KOHCYABCKUX \,"-Ipe}-l-{,EI,EHMFI, npagunamm Bre3fa Ha

Tepputopuio Poccninickoid Pegepaumn, HaXOXOEHWA U Bble3aa
C ee TEPPUTOPUN, U OHWU EMY MOHATHBI. PUCK cOBEpLIEHNA TeX
AU AeUCTBUI, BbIGOP TOrC AW MHOTC BAapWaHTa OKasaHus

YCNYr BO3NaractcAa Ha 3akasunka.

rilascio del visto. In tal caso i servizi del Contratto
saranno considerati forniti completamente da parte
del Tour Operator. L'obbligo per il pagamento di
gualsiasi rimborso a favore del Committente non
sorge, cosi come non sorge 'obbligo peril Tour
Operator di ripresentare i documenti allo stesso
ente consolare o ad un altro.

7.7. Per i minorenni che prevedono un viaggio nella
Federazione Russa non accompagnati da entrambi i
genitori, sono altresi necessari i seguenti documenti:
atto di nascita riportante i dati dei genitori,
certificato dello stato di famiglia, copia di un
documento di identita del genitore o dei genitori,

7.11. Co cTopoHbl Typonepatopa gad ucnonHeHua Hactosawerodichiarazione di consenso del genitore (dei genitori)

[oroBopa, B TOM Yncne and HanpaBAeHUs Kakou-1nbo

nHPopmaunm B pamkax Jorosopa, UCnonb3yeTcs
UCKNHOUUTENBHO afpec 3NIEKTPOHHOW NOYTbI:

7.12. Co cTopoHbl 3aKasvyuKa g8 NCNOJAHEHWA HACTOALLErD
LoroBopa, B ToM Yncae and HanpaBaeHUsA Kakou-1nbo
WHDOpMaLUK, NOYYeHUA MHbOpMaLMK B pamKax [loroBopa,
NCNONb3YETCA UCKAKUUTENBHO aapec SASKTPOHHOW NoYThI:
yKasaHHbIW 3aKasuMKom npy opopMAEHUU OHAAWH-3anpoca

Ha CalTe.

del minorenne per la visita della Federazione Russa
senza la sua (loro) presenza.

7.8 Nel caso in cui sia impossibile ottenere il visto
nei tempi standard a causa di festivita italiane o
russe o nel caso in cui la posizione geografica del
Committente non permetta la consegna dei
documenti con corriere (servizio) postale entro la
data del viaggio indicata nella Richiesta, il
pagamento effettuato & soggetto a rimborso sulla
carta bancaria /sul conto corrente bancario del
Committente entro tre giorni dalla data del
pagamento. || Committente ha il diritto, cambiando
la data di ottenimento del visto, di stipulare un
nuovo Contratto a nuove condizioni. Il Committente
ha altresi il diritto di utilizzare la possibilita di rilascio
del visto urgente o urgente in giornata.

7.9 Se il committente opta per la richiesta del visto
elettronico russo, e tenuto a stampare e conservare
la documentazione (la notifica del rilascio del visto
elettronico e la polizza assicurativa) ricevuta dal
Tour Operator in modo da poter presentarla alla
compagnia aerea e alla polizia di frontiera della
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Federazione Russa. Il committente & consapevole
che il visto elettronico e valido esclusivamente per
I'ingresso nella regione per la guale & stato richiesto
(San-Pietroburgo e la regione di Leningrado oppure
la regione di Kaliningrad) e per il soggiorno e gli
spostamenti nei limiti della stessa regione della
Federazione Russa; che I'ingresso nel territorio della
Federazione Russa e 'uscita dal territorio della
Federazione Russa sono possibili solo attraverso i
punti di controllo di frontiera situati nello stesso
distretto federale, e che in punti di controllo di
frontiera sono a San Pietroburgo: Aeroporto
Pulkovo, “Grande porto di San Pietroburgo”
(Stazione marittima), “ Porto passeggeri di San
Pietroburgo " - nella regione di Leningrado:
checkpoint automobilistici “Torfyanovka ","
Brusnichnoe "," Svetogorsk ", checkpoint
automobilistico e pedonale" lvangorod ", porto"
Vysotsk " - nella regione di Kaliningrad: checkpoint
ferroviari “Khasan”, “Makhalino”, “Mamonovo”,
“Sovetsk”, checkpoint automobilistici
“Bagrationovsk”, “Gusev”, “Mamonovo
(Gzhehotki)”, "Mamonovo (Gronovo)”, “Marine” ,
"Pogranichny", "Sovetsk", "Chernyshevskoye",
checkpoint marittimi "Kaliningrad (sezioni nelle citta
di Kaliningrad, Baltiysk e Svetly)", acroporto
"Kaliningrad (Khrabrovo)"; che il periodo massimo di
permanenza in Russia con il visto elettronico & di 8
giorni/7notti; che il rilascio del visto elettronico non
garantisce I'ingresso nel territorio della Federazione
Russa; che I'ingresso potra essere negato in un
punto di frontiera qualora sorgessero le circostanze
di cui alla Legge federale n. 114 FZ "Sulla procedura
di uscita dalla Federazione Russa e diIngresso nella
Federazione Russa" del 15 agosto 1996; che il visto
elettronico non & modificabile ne prolungabile, e
che in caso di qualsiasi problema al punto di
controllo di frontiera il Tour Operator non potra
fornire alcun tipo di supporto.

7.10. Con la stipula del presente Contratto il
Committente conferma di aver preso visione di tutte
le condizioni e richieste degli enti consolari delle

norme di ingresso nella Federazione Russa, di
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8. AOPECA U PEKBU3WUTbI CTOPOH. MH®OPMALIMA O
TYPOTEPATOPE U O /IMLE, NPEAOCTABUBLUEM
TYPONEPATOPY ®UHAHCOBOE OBECNEYEHWUE
OTBETCTBEHHOCTU

1. Ceegenna o Typoneparope:

lNoaAHoe HanmeHoBaHKne O6LLecTBO € OrpaHUY eHHOW
OTBETCTBEHHOCTbIO ««BUCTO
Pyccuan»

CokpaweHHoe 000 «Bucrto Pyccna»

HaMeHOBaHWe

Aapec (mecTo HaxowgeHua) 194044, CankTleTtepbyprr,
PUHAAHACKMIA NP-KT, gom No 4,
AuTepa A, nomelleHne 14-H-1418
OPUC 717

MouyToBbBIM agpec 194044, CaHktlleTepbyprr,
PUHAAHACKUIA Np-KT, jom Ne 4,
Antepa A, OPHNC 717

PeecTpoBbIi HOMED MBT 020790
TenedoH/dakxc +7(812)6470690
dnekTpoHHas nouta/Cait  info@visto-russia.com

http://www.russiantour.com/

soggiorno e di uscita dalla stessa, e che le stesse
sono chiare. Il rischio conseguente a certe azioni, di
scelta di una opzione piuttosto di un’altra per la
prestazione dei servizi & a carico del Committente.
7.11 Da parte del Tour Operator per I'esecuzione del
presente Contratto, incluso I'invio di qualsivoglia
informazione nell’ambito del Contratto, utilizzare
esclusivamente l'indirizzo:

7.12 Da parte del Committente per I'esecuzione del
presente Contratto, incluso I'invio di qualsivoglia
informazione, il ricevimento di informazioni
nell’ambito del Contratto, utilizzare esclusivamente
I"indirizzo indicato dal Committente durante la
compilazione della richiesta online sul Sito.

8. INDIRIZZI E COORDINATE DELLE PARTI.
INFORMAZIONI SULTOUR OPERATOR E SOCIETA’
CHE FORNISCE AL TOUR OPERATOR LA GARANZIA
FINANZIARIA DELLA RESPONSABILITA

1. Informazioni sul Tour Operator:

Denominazione Societa a responsabilita
completa limitata Visto Russia
Denominazione Visto Russia Ltd
abbreviata

Indirizzo (sede legale) 194044, San Pietroburgo,
prospekt Finljandskij, 4,
edificio A, camera 14-H-
1418, interno 717

Indirizzo postale 194044, CaHkrlleTepbyprr,
PUHNAHACKMIA NP-KT, oM No
4, nutepa A, OPUC 717

Numero di registro MBT 020790
Telefono / fax +7(812)6470690
Posta elettronica / Sito info@visto-russia.com

http://www.russiantour.com
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; 194044, San Pietroburgo, Finljandskij, 4,edificio A, camera 14-H-1418, interno 717
INN 7802681004, KPP 780201001 OGRN 1187847346136, OKPO 34622262
Bank: SOVCOMBANK, CORPORATE BRANCH
VISTO RUSSIA

Account number: 40702978400190802046
info@russiantour.com www.russiantour.com

Rapido. Semplice. Sicuro.

2. CeepeHna o6 opraHM3ay MK, NpeaoCcTaBUBLIEH

Typonepatopy puHaHcoBOE obecneyeHne OTBETCTBEHHOCTH

Typoneparopa:

Bug ¢uHaHcoBOTO CTpaxoBaHWA rpaXgaHCKOW
obecneveHus OTBETCTBEHHOCTHU TyponepaTopa -
OTBETCTBEHHOCTH BHYTPEHHUA TYpU3M
TyponepaTopa MEMAYHapPOAHbIN Bbe3SHON
Pasmep ¢drHaHCOBOMO 500000 py6

obecneyeHuns

HaTta 1 cpoK gercTems
LOTOBOpa CTpaxoBaHuA
OTBETCTBEHHOCTH
TyponepaTopa uau
GaHKOBCKOW rapaHTim

HanmeHoBaHMe
opraHusaumu,
npeAocTaBUBLLEH
¢duHaHcoroe obecneueHue
OTBETCTREHHOCTH
Typonepartopa

Aapec (mecToHaxoxKaeHWe) 196044, r. CaHkTeTepbypr,
MOCKOBCKWIA Np., A. 79A, nuT. A

[ouTOBBIN agpec

Cant http://www.liberty24.ru/

DNeKTPOHHaA noYTa cs@libertyrus.ru

Typonepatop OO0 "Bucto Pyccrna»
tOpuanueckuin agpec: 194044, Cankr-lNetepbypr,
PUHAAHOCKUIA NPOCNEKT, Aom 4, NUT. A
nomeweHune 14-H-1418, opuc 717
MHH 7802681004, KINIM 780201001
OIPH 1187847346136, OKINO 34622262

baHk ®Puanan «KopnopatueHbli» MAQO «CoBKOMBaHK»

p/cu 40702978400190802046
SWIFT: COMKRUMM
Apgpec 6aHka: 119991,Poccua, r. MocKea,

¢ 01/02/2019 no 31/01/2020

AQ "/Inbeptn CtpaxosaHue"

196044, r. CankTlleTepbypr,
MOCKOBCKAW nNp., 4. 79A, nuT. A

/

2. Informazioni sull’organizzazione che fornisce al
Tour Operator la garanzia finanziaria della
responsabhilita del Tour Operator:

Tipo di garanzia Assicurazione di

finanziaria della responsabilita civile dei tour
Responsabilita del tour operator - turismo interno

operator ed internazionale in ingresso

Importo della garanzia 500000 rubli
finanziaria

Data e termine di dal 01/02/2019 al
validita del contratto di31/01/2020
assicurazione della

responsabilita del Tour

operator o della

garanzia bancaria

Denominazione
dell’organizzazione che
fornisce la garanzia
finanziaria della

Liberty Insurance Ltd.

responsabilita del tour
operator

Indirizzo (sede legale) 196044 San Pietroburgo,
Moskovsky Pr. 79A

Indirizzo postale 196044 San Pietroburgo,

Moskovsky Pr. 79A
Sito http://www.liberty24.ru/
E-mail cs@libertyrus.ru

Tour Operator: Visto Russia Ltd.

194044, San Pietroburgo, prospekt

Finljandskij, 4,edificio A, interno 717, camera 14-H-
1418

INN {Codice individuale del contribuente)
7802681004,

KPP {Codice causale di registrazione)780201001
OGRN (Numero unico di registrazione stataleb)
1187847346136

Account number: 40702978400190802046
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Visto Russia Ltd.

VISTO RUSSIA

194044, San Pietroburgo, Finljandskij, 4,edjificio A, camera 14-H-1418, interno 717
INN 7802681004, KPP 780201001 OGRN 1187847346136, OKPO 34622262
Bank: SOVCOMBANK, CORPORATE BRANCH

Account number: 40702978400190802046
info@russiantour.com www.russiantour.com

Rapido. Semplice. Sicuro.

yn. Basnnoea, a. 24

baHk koppecnoHaeHT:COMNMERZBANK AG,
Frankfurt am Main, Germany

SWIFT: COBADEFFXXX

FeHepanbHbIi AUpEKTOop
YepemuweHko Onbra HUKoONaeBgHa

SWIFT: COMKRUNMM

Bank: SOVCOMBANK, CORPORATE BRANCH

Bank address: 24 Vavilova Street ,119991 Moscow,
Russia

Correspondent Bank: COMMERZBANK AG,
Frankfurt am Main, Germany

Correspondent Bank SWIFT: COBADEFFXXX

Il Direttore generale
Cheremshenko Olga Nikolaevna

NpunoeHue Na 1 k gorogopy-odepTe © peanusauqn
TYPUCTCKOrO NpoAayKTa (BU30B0M Noaaepkku) Ne ot
Poccua, Cankr-Netepbypr

3anBKa Ha peanausauuio TYPUCTCKOro NpoayKTa

JaTa 3aaBKn

KaTeropua u sua Bnzel: TypUCTUYECKan BU3a
KoHecynbeckoe yupexaeHue: NleHepanbHoe KGHCYNLCTBO
Poccum B UTanuu

Yenyra nonHoro ogopmnerna (Ja/Het): Aa
HeobxoanmocTb odopmneHua meauLmMHCKOro cTpaxoBaHu
(Aa/HeT): Oa

KoHcynbekuii cbop (da/HeT): a

TypucT N2 1
JdaHHble o TypuUcTe:

damunusg, uma:
Mon:
paxaaHcTBo/NOAAAHCTBO:

Allegato Ne 1 al contratto-offerta di realizzazione di
un Prodotto turistico Na del .

Russia, San Pietroburgo

Richiesta di realizzazione di un Prodotto turistico
Data della Richiesta

Categoria e tipo di visto: Visto turistico

Ente consolare: Consolato Generale della Russia in
Italia

Procedura completa (Si/no): Si

Necessita di richiedere I'assicurazione medica
(Si/no): Si

Diritti consolari (Si/no): Si

Turista Ne 1
Dati del turista:

Cognome, nome:,

Sesso:
Cittadinanza/nazionalita:
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VISTO RUSSIA

Rapido. Semplice. Sicuro.

Visto Russia Ltd.

194044, San Pietroburgo, Finljandskij, 4,edificio A, camera 14-H-1418, interno 717
INN 7802681004, KPP 780201001 OGRN 1187847346136, OKPO 34622262

Bank: SOVCOMBANK, CORPORATE BRANCH

Account number: 40702978400190802046

info@russiantour.com www.russiantour.com

Typnaker {Aa/Het): Ja
Typnaker:

lfopoga noceweHnsa:

Aata Hauano Typa:

[ata 3BeplwieHuns Typa:
/O 6vnneror: {fa/Her) Het
Asnabunernl {(fa/Het): Het

YCAOBUA AHHYAAUKUA:

Pacchetto Turistico (si/no}: Si
Pacchetto turistico:

Citta da visitare:

Data inizio tour:

Data fine tour:

Biglietti ferroviari {Si/No) No
Biglietti aerei {Si/No}: No

CONDIZIONI DI CANCELLAZIONE:
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